HAZIREND

Az alabbiakban foglaltuk dssze azokat a tudnivalokat, amelyek fontosak lehetnek az On és latogatéi
szdmara a Satoraljajhelyi Erzsébet Korhdzban valod benntartozkodas ideje alatt. A betegjogokat és a
betegek kotelezettségeit ,,Az egészségiigyrl szolo 1997. évi CLIV. tv.” szabalyozza, illetve
részletesebben megismerhetik azokat a korhaz Betegtajékoztatojabol is. A jelen hazirendben
megfogalmazott szabalyok célja, hogy betegeink zavartalan gydgyulasat és pihenését biztositsuk.

A hazirend hatalya

A hazirend személyi hatdlya kiterjed a Korhaz egészségiigyi szolgaltatoi tevékenységében barmilyen
jogcimen ¢és feladatkorben résztvevokre, tovabba az egészségiigyi szolgaltatast igénybevevokre, valamint
az azokat kisérd, illetve latogatd személyekre, illetve az intézményben barmilyen jogcimen tartdézkodo
mas személyekre. A hézirend teriileti hatdlya kiterjed a Kérhaz teriiletére, illetve a Gonc-i telephelyére.

Jarobeteg ellatasra vonatkozo tudnivalok:

A szakrendelés feladata: az egészségiigyi ellatok altal beutalt, illetve a beutald nélkiil érkezo jarobetegek
gyogyitd-megel6z0 ellatasa az ezzel kapcsolatos kozegészségiigyi-jarvanyligyi ¢és adminisztrativ
feladatok elvégzése, gyogykezelési javaslattal torténd ellatasa. A betegeknek lehetdségiik van jardbeteg
szakellatasra el6jegyzést kérni.

A Dbeteg-eléjegyzés a Szakrendeld betegfelvételi pultjanal torténik személyesen, illetve telefonos
eléjegyzés kérhetd a 06 47 525-341 szamon, munkanapokon: 08:00 éra és 14:00 6ra kozott, valamint a
Gonci telephelyiinkon a 06 (46) 588 058) szamon, munkanapokon: 08:00 ora és 14:00 6ra kozott. A
beteg-eldjegyzést koordinald személy a Rendeldintézet vezetd asszisztense.

A szakrendelések a Satoraljaujhely, Martirok utja 9. szam (Korhaz), illetve a Martirok ttja 14. szam alatti
telephelyen (Rendeldintézet), valamint a Gonci szakrendelésiinkdn 3895 Gonc, Karolyi Gaspar u. 19-21.,
veheto igénybe.

A szakrendelések helyérdl, valamint a rendelési idérdl részletes tajékoztatds Intézményilink honlapjén,
illetve a RendelGintézet eléterében, valamint a Korhaz Eszaki Pavilon épiiletében 16v6 kdzponti betegvard
helyiségében kihelyezett betegtajékoztatasi tablakon talalhato.

A rendelésre kérjiik, minden esetben hozza magéval az azonositdshoz ¢és ellatdshoz nélkiilozhetetlen
személyi igazolvanyat, lakcim kartyajat, TAJ kartyajat, valamin el6z6 orvosi ellatasokrol szo6lo
dokumentumait.

ALTALANOS TUDNIVALOK

Sajtényilvinossag rendje

A személyiségi és adatvédelmi jogokra valod tekintettel az Intézmény teriiletén kép- vagy hangfelvétel
készitését a média altal a foigazgatd engedélyezi. A televizids felvételek é€s egyéb képi anyag rogzitésekor
az orvosi titoktartassal kapcsolatos, valamint a beteg- €s személyiségi jogokat tiszteletben kell tartani. A
Korhazban kezelt beteg a felvételeken csak kifejezett személyes beleegyezésével szerepelhet. Sajtd
képviseldi az intézmény teriiletére, a Féigazgatod elGzetes értesitése és hozzajarulasa alapjan 1éphetnek be.
Nyilatkozat tételre a Féigazgato, vagy az éltala felhatalmazott személy jogosult.

1. A BETEG MEGERKEZESE ES INTEZMENYBEN TARTOZKODASA

- A betegek az intézetbe osztilyos felvételre vagy jarobeteg-szakellitisra, a beteg
azonositiasiahoz sziikséges személyes iratokkal személyi igazolviny, vagy utlevél, a
Tarsadalombiztositasi Azonosité Jeliik (TAJ), vagy Europai Egészségbiztositasi Kartya,
lakcimkartya felmutatasaval jelentkezhetnek.

- Sziikséges tovabba:

- Beutald, korabbi orvosi dokumentéaciok



- Tisztdlkodashoz, étkezéshez hasznalt eszkdzok (evOeszkdz, pohdr), egészségiigyi papir,
haloruhazat.

Altalanos hazirend

o Az osztalyon meghatarozott idépontban a betegeket, a korteremben kotelesek tartézkodni,
és ezen idoszakokban a latogatas sziinetel.

o Az osztalyt - vizsgalatot kivéve — kérjiik, ugy hagyja el, hogy a szolgalatban 1év6 apolonak
mindig jelentse be hova tavozik

. Loéfegyver behozatala és tartasa tilos a korhaz tertiletén.

. Szeszesitalt behozni, illetve fogyasztani a Korhaz teljes teriiletén tilos

) Dohényozni az Intézmény egész teriiletén csak a kijelolt helyeken lehet, melyek tablaval ki

vannak jelolve. (1999. évi XLIIL. torvény eldirasainak megfeleléen), az ennek megszegésébol adodo
pénzbirsagért a szabalyszego felel!

o Ertéktargyat, ékszert, pénzt a betegek csak sajat felelsségiikre tarthatnak maguknal kéartéritési
igény nélkiil. Az értéktargyak elhelyezésére az osztilyokon széfeket helyeztiink el, melyek
hasznalatahoz a ndvért6l lehet segitséget kérni. Lehetdség van arra, hogy a beteg értéktargyat,
nagyobb 0Osszegli pénzét, értékpapirjat megdrzés céljabol az intézeti pénztarba leadja, melynek
Orzéséért felelosséget vallalunk.

) Kérjiik, hogy az orvosok és apolok utasitasait a sajat és betegtarsaik érdekében tartsak be

o Ha segitségre van sziiksége a betegagynal elhelyezett novérhivoval tudja az apolot értesiteni.

. Kérjiik a személyi higiénére Korhazi benn Iétiik alatt fokozottan figyeljenek.

o Etel tarolasiraa folyoson elhelyezett kozos hiitészekrényekben van lehetdség, az ételek
tulajdonosanak nevével jelolve. A lathatdan romlo élelmiszert eltavolitjuk a hiitdszekrénybdl.

o A vér és bizonyos gyogyszerek tarolasara szolgalo hiitészekrényben ételt tarolni tilos.

) Ovja a korhazi eszkozoket, berendezéseket, az ezekben szandékosan vagy gondatlanul okozott
karokért a karokoz6 anyagi feleldsséggel tartozik.

. Kérjiik, legyen segitségiinkre az osztaly és a korhaz tisztasaganak megdrzésében.

o A korterem, firdd és WC helyiségek tisztasdgara, rendjére fokozottan tligyeljenek, az

intézményi felszereléseket, berendezéseket rendeltetésszerlien hasznaljak. A fiird6helyiségek
hasznalata miatt mind a kortermekben, mind a kdzlekedd helyiségekben barmikor csuszasveszélyes
helyzet allhat eld.

. Allapotanak megfelel$ diétas étrendet intézményiink mindenkor biztosit. Az otthonrol hozott
¢élelmiszert becsomagolva, névvel, datummal ellatva a betegek részére fenntartott hiitGszekrényben,
legfeljebb 24 oraig lehet tarolni. A kortermek ablakaiban élelmiszert tarolni nem szabad! A diéta
miatt az otthonrol kapott élelem fogyasztasat ajanlott a ndvérrel megbeszélni.

. A betegek a liftet csak sajat felelosségiikre hasznalhatjak.

o Sajat radiot, televizidt, laptopot csak flilhallgatoval hallgasson, hogy ezzel ne zavarja
betegtarsait. A behozott targyak miiszaki allapotabol, illetve iizemeltetésébdl adodo esetleges
balesetekért, meghibasodasokeért, a behozott targyak elvesztéséért az intézmény feleldsséget nem

vallal.

o A betegellatas és betegtarsaik érdekében kérjiik, hogy viselkedésiikkel, magatartasukkal ne
zavarjak a gyogyité munkat, a tobbi beteg nyugalmat, az osztaly rendjét.

. Otthonrdl hozott gydgyszereirdl tajékoztassa kezeldorvosat és csak a vele tortént konzultaciot
kévetden vegye be, egyébként az ebbdl adodo kovetkezményekért a korhaz feleldsséget nem vallal

. Elkiilonités esetén (fert6zd betegség gyanuja stb.) kérjiikk, maradéktalanul tartsa be az
el6irasokat, valamint az apol6 személyzet utasitasait.

. Felhivjuk figyelmét, hogy az egészségiigyi tevékenység ellatdsa soran az orvosok,
szakdolgozok kozfeladatot ellatdo személyek!!!

. Az egészségligyi személyzettel szemben a tragar beszéd, fenyegetés, vagy fizikai atrocitas
blincselekmény, melyet a Biinteté Torvénykonyv szabadsagvesztéssel rendel biintetni.

. A beteg vallasi meggy6zddésének megfeleléen a megfeleld egyhazi személlyel korlatozas

nélkill kapcsolatot tarthat. Intézeti lelkésziink elore egyeztetett idOpontban all a betegek
rendelkezésére. Az egyhazi személyeket az osztalyvezetd fonovér altal lehet elérni. A rendszeres
felekezeti Gsszejovetelek minden szombaton 17 oratol Intézményiink északi pavilonjanak 4.
emeletén 1évo kapolnajaban vannak megtartva.



Betegek szdmara elérhetd komfortszolgaltatasok:

- Tarsalgoban vagy a kortermekben televizio all a betegek rendelkezésére, melyet betegtarsaik €s
a gyogyito munka zavarasa nélkiil nézhetnek.
- Intézménylink teriiletén, tobb helyen italautomata, ételautomata és biifé all a betegek
rendelkezésére.

- A fennjaro betegek az Eszaki pavilon II. emeleti (,,C” részleg fel6l) 1épcs6hazaban, valamint a
Radioldgia aulajaban elhelyezett pénzbedobods nyilvanos telefont hasznalhatjak.

Parkolas

A parkolés soran a gépjarmiivekben esetlegesen keletkezett karokért az intézmény felelésséget nem
vallal. Parkolasra, csak az erre a célra kijel6lt parkolok vehetok igénybe!

2. A BETEGEKET MEGILLETO JOGOK GYAKORLASANAK MODJA

A betegek jogait és kotelezettségeit az egészségiigyrdl szoldo 1997. évi CLIV toérvény 6. §-27. §
szabalyozza.

Egészségiigyi ellatishoz valo jog
Szolgaltatasainkat igénybe vevé valamennyi beteget megillet az allapotanak megfeleld,

megkiilonboztetés-mentes ellatds. A szabad orvos-, és egészségiigyi intézményvalasztas joga minden
beteget megillet, csakigy, mint a konzilium kezdeményezés joga. Amennyiben az eg€szségiigyi
szolgaltatasok tekintetében vardlistara valo helyezés valik sziikségessé, ennek feltételeirdl, igénybevétel
modjardl a kezeldorvosa tajékoztatja.

Intézményiinkben el nem végezheto ellatas esetén a beteget tajékoztatjuk, hogy az adott ellatast mely
egészségligyi szolgaltatonal veheti igénybe.

Emberi méltosaghoz valo jog

Az egészségligyi ellatds soran a beteg ember méltosagat tiszteletben tartjuk. Csak a kezel6orvos altal a
gyogykezeléshez sziikségesnek tartott beavatkozasokat végezziik el. A betegek személyi szabadsagat csak
kizarolag siirgds sziikség esetén, a beteg vagy madasok élete, testi épsége, egészsége védelmében
korlatozzuk. A korlatozast a kezeldorvos rendeli el. A betegellatds soran bizonyos vizsgalatoknal,
beavatkozasoknal elengedhetetlen a ruhazat eltavolitasa, de ez esetben csak a vizsgalatban,
beavatkozasban résztvevd egészségiigyi személyzet van jelen. A betegek teljes benntartozkodasuk alatt
biztonsaguk érdekében kotelesek azonosito karszalagot viselni

Kapcsolattartas joga

Az intézményben tartozkodas ideje alatt a kapcsolattartas jogat betegtarsai jogainak tiszteletben tartasaval
¢s a betegellatds zavartalansaganak biztositdsaval gyakorolhatja. A betegek hozzatartozoikkal a
kapcsolatot latogatasi idében személyesen, azon til telefonon tarthatjak. A betegek nyugalma érdekében
kérjiik, hogy a mobil telefonhivasokat betegtarsaik zavarasa nélkiil sziveskedjenek lebonyolitani.

A sutlyos allapotban 1év6 beteg kérheti, hogy hozzatartozoja (1 f6) az ellatas alatt mellette tartézkodjon,
erre vonatkozo kérését a kezeldorvosnak jeleznie kell. A benntartdzkodas alatt a hozzatartozo kételes a
betegtarsak jogait tiszteletben tartani és a betegellatod osztaly munkarendjéhez alkalmazkodni.

A kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziil6je, torvényes képviseldje, illetleg az altaluk megjelolt
személy mellette tartézkodjon. A sziiloné altal megjelolt nagykoru személy, az orvossal tortént
egyeztetés utan, a vajudas és a sziilés alatt folyamatosan a sziiloné mellett tartozkodhat. A sziilést
kovetéen — ha a sziilond, vagy az Ujsziilott egészségi allapota nem zarja ki — ujsziilottjével egy
helyiségben helyezhet6 el, ha a sziiléné ezt kivanja.



Nyilatkozattételi jogosultsag
A beteg allapotarol hozzatartozonak felvilagositast csak a beteg hozzajarulasaval a kezeld orvosa, az

iigyeletes orvos, vagy az osztalyvezetd orvos adhat. A beteg a Korhazi kezeléshez adott beleegyezd
nyilatkozatdban irasban is megtilthatja, hogy gyogykezelésének tényét vagy gyogykezelésével
kapcsolatos egyéb informaciokat mas személynek adjanak

Betegek latogatdsanak rendje

Az osztalyokon folyé gyogyité munka zavartalansaga érdekében az Intézetben a betegek latogatasa
11:00 6ra és 18:00 o6ra kozott engedélyezett.

A kozponti anesztezioldgiai és intenziv betegellaté osztalyon a latogatas rendje: hétkoznap: 14:00
ora és 16:00 ora kozott, hétvégén és iinnepnapokon: 11:00 ora és 16:00 ora kozott

A siirgosségi betegellato osztalyon 08:00 ora és 24:00 ora kozott eltérd idopontban az iigyeletes orvos
engedélyével.

A korteremben, egy idoben a betegnél legfeljebb két latogatd tartozkodjon. Vizsgalatok és vizitek ideje
alatt kérjiik, hogy a betegek tartozkodjanak a korteremben. A betegek csak szakdpoloi, sziikség esetén

orvosi engedéllyel rovid idére a cél és a hely meghatarozasaval hagyhatjak el az osztaly teriiletét. Ehhez

szakdolgozoi sziikség esetén orvos adhat engedélyt. Vizsgalatok, kezelések, betegellatdsi munkak

végzése alatt latogatok nem tartézkodhatnak a koérteremben.

10 éven aluliak sajat egészségiik érdekében beteget nem latogathatnak. A silyos allapotu beteg
mellett az altala megjelolt személy a latogatasi idén kiviil is tartézkodhat. A sziilé vagy megbizottja
a kiskori gyermeke mellett tartézkodhat, ha erre igényt tart. A betegek hozzatartozoi napkozben a
beteget kozvetleniil elérhetik az agyuk folé elhelyezett vezetékes telefonon, melynek hivoszamardl az
osztalyos novér ad tajékoztatast.

Vagyonvédelmi indokbdél 18:00 ora és reggel 06:00 6ra kozott a siirgdsségi osztalyt valamint az
intézetben iigyeleti ellatast nyiijté osztilyokat csak a Kérhaz Eszaki pavilon portijan keresztiil
lehet megkozeliteni.

Egyes indokolt esetben (példaul influenza) a B-A-Z Megyei Kormanyhivatal Népegészségiigyi
Féosztalya, illetve a Szerencsi Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztilya (ANTSZ) vagy az intézet
vezetése rendkivili latogatasi tilalmat rendelhet el intézményiinkben vagy egyes osztalyokon, melyet a
sajtoban valamint a korhaz honlapjan, illetdleg az osztalyok bejaratanal elhelyezett tablakon keresztiil hoz
nyilvanossagra, ezt sajat és betegeink érdekében kérjiik figyelembe venni.

Egészségiigyi valsaghelyzetben megvaltozott kapcsolattartasi jog.

A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 42935-1/2020/EUIG iktatdszamt hatarozataban, 2020.09.07-én
latogatasi tilalmat rendelt el, jarvanyiigyi megel6z6 intézkedésként, a kozlés napjatol visszavonasig, az
alabbi kapcsolattartasi lehetoségekkel.

Egészségligyi valsaghelyzetben a kapcsolattartasi jog gyakorlasaval dsszefliggd szabalyok:

Az egészségiigyr6l szolo 1997. évi CLIV torvény (tovabbiakban: Eiitv) 229. § (1) bekezdése szerint
egészségligyi valsaghelyzet idején az Eiitv-ben meghatarozott betegjogok csak akkor és kizarolag olyan
mértékben gyakorolhatok, amikor és amennyiben nem veszélyeztetik az egészségiigyi valsaghelyezt
felszamolasanak eredményességét. A beteg emberi méltosaghoz vald joga azonban ebben az esetben sem
korlatozhato.

Az Eiitv. a beteg latogatok fogadasahoz valo jogosultsagat, a kapcsolattartashoz valo jog keretébe sorolja.
Az NNK (Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont) latogatasi tilalomrol rendelkezé 42935-1/2020/EUIG.
szamu hatarozata jarvanyiigyi megel6z6 intézkedésként latogatasi tilalmat rendelt el. A Hatarozat a
latogatasi tilalommal egyidejlileg kotelezte valamennyi fekvobeteg szakellatast nyujtdo egészségiligyi
szolgaltatot az Eiitv. 11. § (3)-(6) bekezdéseiben foglalt kapcsolattartasi lehetdségek folyamatos
biztositasara és ennek keretében megfeleld védofelszerelés biztositasa mellett arra, hogy:



a sulyos allapot, végstadiumu beteg esetében az altala megjelolt személy mellette
tartozkodjon

kiskorti beteg esetében sziildje, torvényes képviseldje, illetve az altala vagy torvényes
képviseldje altal megjelolt személy mellette tartdzkodjon

a szllé ndé vonatkozasdban az éltala megjelolt nagykoru személy a vajudas és a sziilés alatt
vele lehessen.

Mindezek figyelembe vételével:

1. a fekvObeteg intézményben latogatasi tilalom van

2. a betegtarsak jogainak tiszteletben tartdsdval és a betegellatds zavartalansaganak
biztositasa mellett, a beteg emberi méltosaghoz vald joga figyelembevétele mellett, megfeleld
védofelszerelés biztositasaval

A./ a kapcsolattartas lehet6sége biztositott a kdvetkezok szerint:

a sulyos allapott, végstadiumu beteg esetében az 4altala megjelolt személy mellette
tartozkodjon

kiskorii beteg esetében sziildje, torvényes képviseldje, illetve az altala vagy torvényes
képviseldje altal megjelolt személy mellette tartdzkodjon

a szllé n6 vonatkozasaban az altala megjelolt nagykoru személy a vajudas és a sziilés alatt
vele lehessen.

B./ egyedi méltanyossag keretében, indokolt esetben az osztalyvezetd fOorvos, vagy az
ugyeletvezetd dontése és vele vald eldzetes egyeztetés alapjan, meghatarozott idoben és
idétartamban (figyelemmel a betegek természetes sziikségleteinek ellatasara) lehetéség van a
kapcsolattartasra, a beteg latogatasara, mely vonatkozik a kiskoru gyermekek latogatasara is.

Hozzatartozok altal behozott csomagok atadasa hétfotél péntekig kizarolag 14:00-15:00 6ra
kozott az osztalyok bejaratanal van lehetdség.

Kivételt képez az északi pavilon, (belgydgyaszati osztaly és a COVID részlegek) ahova az
északi portarol torténik a csomagok osztalyra szallitasa.

A csomagok felcimkézve, név, osztaly megjeldlésével keriiljenek elhelyezésre.
Hozzatartozoknak az osztalyokra szigortian tilos bemenni!

A koronavirussal fert6zodott betegekkel kapcsolatos hozzatartozoi felvilagositas a zavartalan
egészségligyi ellatas céljabol a kovetkezoképen valtozik.

Betegfelvételkor az apolt betegnek egy hozzatartozot kell megjeldlni, akinek a felvilagositas
adhato. A hozzatartozoknak hétfotdl péntekig orvos ad felvildgositast 14 oratol 15 oraig.

a 06/47 525-300/4232-¢s telefonszamon.

Hétvégén a Siirgdsségi Betegellatd Osztaly ligyeletes orvosa 14 oratol 15 ordig ad
felvilagositast a 06/47 525-335-6s telefonszamon.

A jarobet szakellatasra érkezd betegeink (belgyogyaszati ambulancia, anesztéziai
szakrendelés, gasztroenterologiai szakrendelés, kardiologiai szakrendelés, sebészeti
szakrendelés, laboratorium, rontgen, illetve ultrahang) betegbelépési pont az 0j épiilet
((fotocellas) ajton torténik. Az aulaban csak vizsgalatra érkezé betegek tartozkodhatnak.
Minden vizsgalatra érkezé betegiinknél testhdmérséklet mérésre keriil sor, melyrdl igazolast
kapnak. Csak ezt kdvetden kereshetik fel az érintett szakrendelés.

Fekvdobeteg ellatas altalanos rendje

Délelott: Reggeli ébresztés utan tisztalkodas, vizsgalati anyagok levétele, korterem rendbetétele a vizit
elott, vizitek, vizsgalatok, kezelések.

Délutan: ebéd, vizsgalatok, kezelések, csendes pihend, eldkészitések a kovetkezé napi vizsgalatokhoz,
miitéthez, tigyeletes orvosi vizit



Este: Pihend 20 oratdl. Villanyoltas 22 drakor
18:00 6ratol latogatok, hozzatartozok nem tartdézkodhatnak az osztalyon.

Intezmeny elhagyasanak joga

Amennyiben a beteg allapota és a gyogykezelésének jellege lehetdvé teszi, iddlegesen elhagyhatja az
intézményt, ennek modjardl kezeldorvosatol tijékozodhat. Ha a beteg orvosi javaslat ellenére az
intézményt el kivanja hagyni, ezt a szandékat a kezeloorvosaval kozolni sziikséges és alairasaval
igazolja a sajat felelosségére torténo tavozast.

Tajékoztatashoz valo jog
Intézményiinkben az egyéniesitett formaju, teljes korti és folyamatos tajékoztatast a beteg kezeléorvosa

vagy az ligyeletes orvos adja, amely kiterjed a beteg egészségiigyi allapotara és annak valtozasara, az
ellatasi folyamatra és annak varhaté kimenetelére, a javasolt eljarasokra.

Lehetdsége van a betegnek felvételkor és az ellatas alatt rendelkezni arrdl, hogy a gydgykezelés
tényérol masnak, illetve meghatarozott személyeknek az intézmény tajékoztatast ne adjon.

Onrendelkezéshez valé jog
Az oOnrendelkezési jog értelmében a cselekvOképes beteg maga dont az egészségiigyi beavatkozasok
elvégzésérdl és az egészségligyi ellatds igénybevételérdl, azonban jogosult kozokiratban vagy teljes

bizonyité ereji maganokiratban megnevezni azt a cselekvoképes személyt, aki helyette a
beleegyezés/visszautasitas jogat gyakorolja.

Invaziv (testiiregbe hatold) beavatkozasok elvégzése eldtt a kezelGorvos felkeresi a beteget és részletes
szobeli és irasbeli tajékoztatast ad a beavatkozasrol, annak lehetséges szovodményeirdl, tervezett
idépontjarol, az elmaradés kockazatarol, az alternativ megoldasrol.

Csak olyan beavatkozas végezhet6 el, melyhez a beteg el6zetes tijékoztatas alapjan széban, irasban
vagy rautalé magatartassal hozzajarult. Masok életét vagy testi épségét veszélyeztetd helyzet vagy a
beteg kdzvetlen életveszelyes allapota esetén a beavatkozas a beteg beleegyezése nélkiil is elvégezheto.

Ellatas visszautasitasahoz valo jog

A betegnek joga van az életfenntartd vagy életmentd beavatkozas visszautasitisara, kivéve, ha annak
elmaradasa masok életét vagy testi épségét veszélyezteti. Ezt kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejii
magan okiratban, irasképtelenség esetén két tanu egylittes jelenlétében lehet megtenni, melynek koltsége
a beteget terheli. A visszautasitds akkor érvényes, ha egy haromtagi orvosi bizottsag a beteget
megvizsgalja. A bizottsag hataskorérdl az egészségiigyi torvény rendelkezik.

Egészsegiigyi dokumentdcio megismerésének joga
A beteg jogosult arra, hogy kezelGorvosatol szamara érthetd, részletes tajékoztatast kapjon egészségi
allapotarol, betegségérol, a javasolt vizsgalatokrol, beavatkozasokrol, azok kimenetelérdl.

crcr

crer

beteg irasbeli kérésére, a beteg altal meghatarozott és a betegre vonatkozd egészségligyi dokumentacio
teljességét vagy részeit illetéen. A beteg felhatalmazasa alapjan vér szerinti hozzatartozoja vagy gyamja,

A beteg (cselekvOképtelensége esetén hozzatartozoja, torvényes képviseldje) jogosult arrdl nyilatkozni,
hogy betegségérdl, annak varhatdo kimenetelérdl kinek adhato felvilagositas, illetve kiket zar ki
egészségligyi adatainak megismerésébol.

A beteg halala esetén torvényes képviseldje, kozeli hozzatartozoja, valamint 6rokdse - jogosultsaganak
igazolasa mellett, irasos kérelme alapjan - jogosult a halal okaval 0sszefliggd vagy dsszefiiggésbe



hozhatd, tovabba a halal bekovetkezését megel6zd gydgykezeléssel kapcsolatos egészségiigyi adatokat
megismerni, az egészségiigyi dokumentacioba betekinteni. Az ismételt masolatkiadas mar téritéskoteles.

Orvosi titoktartashoz valo jog

Minden a beteg kezelése, ellatasa soran tudomasunkra jutott tény, adat orvosi titoknak minésiil, azt
bizalmasan Kezeljiik. A titoktartas alol csak jogszabaly és a beteg adhat felmentést. Amennyiben ugy
érzi, sériilt a titoktartashoz valé joga, panasszal élhet.

A panaszkivizsgalashoz valo jog

A beteg, illetve torvényes képviseldje jogosult az egészségiigyi ellatassal kapcsolatban, az egészségiigyi

szolgaltatonal, illetve fenntartdjanal panaszt tenni.

Ha a beteg az egészségiigyi ellatas igénybevétele soran az ellatassal 0sszefiiggésben panaszt emel, és az,
az Ot kezeld osztalyon nem nyer orvoslast, azt megteheti irasban:

- az orvos-igazgatonal

- az apolasi igazgatonal.

30 munkanapon beliil az irasban tett panaszbejelentés kivizsgalasardl tdjékoztatast kap az egészségiigyi
intézménytdl. A panasz a Betegjogi Képviseldnél is eldterjeszthetd (intézményiinktol fiiggetlen személy)

A panaszjog gyakorlasa nem érinti a betegnek azon jogat, hogy a kiilon jogszabalyokban
meghatarozottak szerint - a panasz kivizsgalasa érdekében - a betegjogi, ellatottjogi és gyermekjogi
képvisel6t foglalkoztatd szervhez és mas szervekhez forduljon. A betegjogi képviselo neve, fogadoé ideje
és elérhetoségei intézményiink valamennyi, betegek altal latogatott helyén kifiiggesztésre keriilt.

Tovabba hivhat6 az IJSZ Z6ldszam 06/80-620-055

3. ABETEG KOTELEZETTSEGEI

- Héazirendben foglaltak betartasa

- A betegeknek — sajat gyogyulasuk érdekében — be kell tartaniuk az orvosok és apolok gyogykezeléssel,
apolassal kapcsolatos utasitasait.

- Mas beteg jogainak tiszteletben tartasa

- Az egészségligyi dolgozok torvényben foglalt jogainak szem el6tt tartasa

- Az osztaly napirendjének betartisa

- A Dbetegek sajat kortermiikdn kiviil csak a kozos hasznalatra kijeldlt helyiségben (tarsalgo-étkezo)
tartozkodhatnak. Mas korteremben, vagy osztalyon nem tartdzkodhatnak.

- A kezelési €s a pihenési id0 alatt a korteremben kell tartozkodni.

- A betegek sajat fehérnemiit, kontost, evéeszkozt hasznalhatnak.

- A betegszoban kiviil elvarhatd a kontds viselete, melyet sziikség esetén igényelhetnek a gazdasagi
névértol, vagy az osztalyos fondvertol.

- Az intézmény tisztasdganak és csendjének megorzése.
- Az intézmény felszerelésének, berendezéseinek rendeltetésszerti hasznalata.
- Az egészségiigyi dolgozokkal koteles képességei és ismeretei szerint egylittmiikddni:
- A korisme megallapitasahoz korabbi betegségeirdl, gyogykezelésérdl, gyogyszer vagy gyogyhatasu
készitmény szedésérdl a kezeld orvost tajékoztatni,
- esetleges fert6zo betegség tényéral tajékoztatast adni,
- a gyogykezeléssel kapcsolatban kapott rendelkezéseket betartani,



- a személyes adatait hitelt érdemlden igazolni,

- az egészségligyi ellatast érintd kordbban tett jognyilatkozatrdl tajékoztatast adni,

- jogszabaly és az intézmény téritési szabalyzata altal eldirt téritési dijat megfizetni.
- A beteg a hasznilatra kapott korhdzi fehérnemiikért, leltari targyakért felelGsséggel tartozik.
Elbocsataskor azokat az osztalyos névérnek vissza kell adni, az esetleges hianyt meg kell tériteni.

4. BETEG ELBOCSATASA

A gyogykezelés idotartama alatt a Korhazbol valo eltavozasra indokolt esetben kizarolag a kezeldorvos
adhat engedélyt. A kérhazi kezelés idétartama alatt a betegek mas intézményben, rendelében,
haziorvosnal (pl. receptiras miatt) nem jelenhetnek meg. Ha ez mégis megtorténik, az ezzel
kapcsolatos ellatasuk koltségét a korhaznak meg kell tériteniiik.

Az elbocsatas napjan csak a reggeli étkezést tudjuk biztositani. A fekvobeteg ellatasanak befejezése
utian minden beteg zardjelentést kap.

o Az elbocsajtott betegek tavozasa minden nap 10 oraig torténik.

o Elbocsajtaskor leltart készitiink, és azt vagy a beteg, vagy a jog szerint illetékes hozzatartozdja
irja ala, illetve veszi at. Amennyiben az atvett értékek és az értékleltar adatai nem egyeznek,
feljegyzés készitiink, melyet munkaidében az osztalyvezeté fOorvos, tigyeleti idében az
ligyeletvezetd ir ala.

. Amennyiben a beteg hazaszallitasat az elbocsajtas idépontjaban a hozzatartozok nem tudjak
megoldani, ezt a tervezett elbocsajtas el6tt legalabb 24 6raval kell a kezel6-, vagy osztalyos
orvossal k6z61ni, aki gondoskodik a betegszallitasrol.

) A betegszallitast a  korhaztol fiiggetlen, kiilsd cég végzi. Leterheltségiiktél fliggden
eléfordulhat, hogy a megbeszéltnél késébbi idépontban tudjak Ont elszallitani.

. Tavozasa utan a zardjelentéssel 24 oran belill jelentkezzen haziorvosanal.

. Tajékoztatjuk, hogy az egészségiigyi szolgaltatasok az egészségi allapot altal indokolt

mértékben és ideig vehetok igénybe

Hazi betegapolas
. A korhaz szocidlis munkasa segit a szocialis otthonban vald elhelyezésben azoknak a
raszoruloknak, akiknek csaladi kdrben az otthoni apolasa nem biztosithato.
. Haziorvosa javaslatara az On gydgyuldsat, otthonaban szakapolok segitik. Ennek keretében

szakapolast, gyogytornat, ellatast tudnak biztositani.
5. EGYEB RENDELKEZESEK

A hazirend altal nem szabalyozott, az osztaly tevékenységének jellegébdl adodo egyéb eldirasokat
az osztaly miikodési rendje és a Betegtajékoztato tartalmazza, melyekrdl felvildgositast a
betegfelvételnél a felvevd orvos, illetve annak megbizasa alapjan az apolo ad. A beteg érkezésekor a
hazirend elolvasasat, illetve az erre vonatkozo tajékoztatds tudomasulvételét a beleegyezé nyilatkozat
alairasaval igazolja.

Jelen Hazirend a Fenntartd jovahagydsdnak napjaval 1€p hatalyba, visszavonasig érvényes és a korabbi
Hazirend hatalyat veszti.

Kelt: Satoraljatjhely, 2021. aprilis 22.



Dr. Kovacs Lajos
mb. intézményvezetd



